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Dataskyddsbeskrivning — Medlemmar

1
Personuppgiftsansvarig

Finlands Roda Kors (FRK)

Fabriksgatan 1 A
00140 Helsingfors

Telefon: 020 701 2000

2
Kontaktuppgifter i
drenden som ror
behandling av

Finlands R6da Kors/Dataskydd

Fabriksgatan 1 A
00140 Helsingfors

Telefon: 020 701 2000

personuppgifter tietosuoja@rodakorset.fi

3

Kategori av Finlands Réda Kors/Medlemmar

personuppgifter

4 Andamalet med behandlingen av personuppgifter ar att uppratthalla och

Andamal med
behandling av
personuppgifter

underhalla medlemskapet i Roda Korset. Behandlingen av nédvandiga
personuppgifter krdvs for att uppratthalla medlemsregistret, och grunden for
behandlingen ar lagstadgad skyldighet.

Personuppgifterna i registret anvands for

e kommunikation fran Réda Korsets centralbyra, institutioner, distrikt och
lokalavdelningar

o skotsel, kontroll, analys, statistikforing, utveckling och segmentering
avseende en relation som bygger pa medlemskap eller annat sakligt
samband

e hantering av medlemsuppgifter och kontakthistorik ordnande av stéd- och
radgivningstjanster samt hantering av serviceatgarder och kvalitetssakring

e marknadsforing och forsaljning, sasom direktmarknadsféring, digital
marknadsforing, produktmarknadsforing, forfragningar om bidrag och
inbjudningar till evenemang

e marknads- eller opinionsundersdkningar.

e Inspelningar av samtal med kunder anvands for att pavisa att
servicehandelser agt rum.

Personuppgifter kan behandlas av tredje parter for genomférande och inriktning
av marknadsforing. Tredje parter kan vara tryckerier, plattformar i sociala medier,
andra reklamplattformar eller motsvarande samarbetspartner som behandlar
uppgifter endast for FRK:s syften.

Personuppgifterna i medlemsregistret lagras tills det har gatt 6ver tre ar sedan
medlemskapet upphorde.
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Efter det egentliga anviandningsandamalet pseudonymiseras personuppgifterna i
regel, vilket innebar att de egentliga personuppgifterna raderas men unika koder,
sasom klient- eller referensnummer, bevaras for uppféljning och statistikforing.

5
Registrets datainnehall

Foljande uppgifter om medlemmarna kan behandlas:

e Identifieringsuppgifter
o Namn- och kontaktuppgifter (hemadress, telefonnummer och e-
postadress)
Kén
Fodelsedatum
Kontaktsprak
Medlemsnummer

O O O O

o Medlemskapsuppgifter
o Datumet nar medlemskapet har inletts eller upphort,
medlemskapets art
o Uppgifter om distrikt och avdelning samt dndringar i dessa
o Historik 6ver medlemsavgifter

Registeruppgifter som kan kopplas till uppgifterna i medlemsregistret

o Bidragsgivarregistret
Registret over frivilliguppdrag och fortroendeuppdrag
Registret over anvandare av nyckelringstjansten Bumerang
Utmarkelseregistret

o
o
o
o Registret 6ver utbildare

6
Regelmadssiga
uppgiftskallor

Uppgifter om medlemmar samlas in i registret nar medlemmen ansluter sig till
Roda Korset. Man kan bli medlem genom en webb- eller pappersblankett via
centralbyran, ett distrikt eller en avdelning eller genom att kontakta dessa per e-
post eller telefon.

Uppgifter om en person erhalls fran foljande kallor och uppdateras regelmassigt:
e avmedlemmen sjalv
e via formedlingstjansten for personuppgifterna i Befolkningsdatasystemet
e viatelefonbolag eller motsvarande offentliga register

Finlands Roda Kors webbtjanster anvander kakor och annan webbanalytik. Du kan
lasa mer om anvandningen och hanteringen av dessa pa
www.rodakorset.fi/webbplatsens-kakinstallningar/

7
Regelmassigt
utldmnande
av uppgifter

Personuppgifter i medlemsregistret lamnas regelmassigt ut till Roda Korsets
avdelningar och distrikt fér att anvandas i andamal som rér medlemskapet.

Uppgifterna lamnas ut till myndigheter i situationer dar lagen kraver det,
exempelvis for att utreda och férhindra missbruk.
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8

Overféring av
uppgifter utanfér EU
eller EES

Personuppgifterna i registret behandlas i system vars anvandning kan forutsatta
att uppgifterna éverfors till USA. Overféringen grundar sig pa en tillracklig
dataskyddsniva som garanteras genom Data Privacy Framework-certifiering, som
Europeiska kommissionen har godkant.

9
Principer for skydd av
registret

Personuppgifter som behandlas i fysisk form:
Material som hanteras i fysisk form lagras och behandlas i lasta och 6vervakade
utrymmen.

Elektroniskt material:
Uppgifterna behandlas i skyddade system, och endast de anstallda som har ratt att
behandla personuppgifter i sitt arbete har ratt att anvanda systemen.

10
Den registrerades
rattigheter

Den registrerade har ratt att

e begdra en kopia av sina personuppgifter

e begara att uppgifter om hen korrigeras eller raderas om tillamplig
dataskyddsreglering inte kraver att uppgifterna lagras

e begira att behandlingen av uppgifter om hen begransas eller motsatta sig
behandlingen av sina uppgifter

e begara ratt att Overfora sina uppgifter fran ett system till ett annat sa som
foreskrivs i tillamplig dataskyddslagstiftning

e helt eller delvis forbjuda att hen kontaktas i direktmarknadsforings- eller
forskningssyfte

e |amna in ett klagomal till dataskyddsmyndigheten.

Kontakter som galler ratten till insyn, ratten till korrigering eller forbud ska i forsta
hand framforas i skriftlig form till den e-postadress som anges i punkt 2. Den
registrerade bes om tillracklig information for att kunna identifiera hen och
genomfora begdran. Roda Korset skickar svaren till den adress fér den
registrerade som Rdda Korset kanner till.
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