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1. Inledning

Dessa riktlinjer géller alla anstallda, frivilliga, hjalpmottagare och tredje parter inom Finlands Réda
Kors. Definitionerna av sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande i anknytning till riktlinjerna
finns i bilagan. Organisationen féljer riktlinjerna i verksamheten bade i hemlandet och internationellt.

Vi accepterar inga former av sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande inom Finlands
Rdda Kors. Vi forbinder oss till att Finlands Rdda Kors ar en trygg miljo for alla anstallda,
frivilliga, hjalpmottagare och tredje parter att verka .

Sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande &ar brott mot organisationens verksamhetsprinciper
och varden. Finlands Roda Kors fokuserar pa att forebygga sexuellt ofredande, antastande och
utnyttjande genom informering och utbildning samt reagerar omedelbart pa4 misstankar om och
intraffade fall av sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande som det far kannedom om. De
anstallda, frivilliga, hjalpmottagarna och tredje parter har majlighet att rapportera om sexuellt
ofredande, antastande och utnyttjande och man ingriper utan drojsmal i osakligt beteende.

For att organisationens syfte ska uppfyllas forutsatts att alla som arbetar och verkar inom
organisationen handlar i enlighet med vardena och principerna och &r medvetna om sitt eget ansvar
for att uppratthalla organisationens tillforlitlighet.

2. Grundlaggande principer

a) Viaccepterar inte sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande inom Finlands Rdda Kors.
Finlands Roéda Kors ar en trygg milj6 for alla anstéllda, frivilliga, hjalpmottagare och tredje parter
att verka i.

b) Vi sertill att de som deltar i var verksamhet forbinder sig att genomféra riktlinjerna (inkl. anstallda,
frivilliga, samarbetspartner och serviceproducenter).

¢) Vihar kanaler och verksamhetssatt fér anmalan och behandling av sexuellt ofredande,
antastande och utnyttjande. Vi gor kanalerna och verksamhetssétten kdanda genom informering
och utbildning.

d) Om fallet inte kraver myndighetsatgarder reder Finlands Rdda Kors ut handelserna med offret och
den misstankte garningspersonen samt vidtar nodvandiga atgarder. Eventuella atgarder vidtas
alltid av organisationens personal. Vi iakttar konfidentialitet i vara atgarder.

e) Virespekterar offrets val. Vara atgarder far inte pa nagot satt forvarra offrets situation, sakerhet
eller kénsla av sékerhet.

f) 1 handelse av brott kontaktar vi polisen, med beaktande av féregaende punkt.

g) Virespekterar &ven den missténktas rattsskydd och sprider inte rykten.

h) Vi behandlar alla offer for sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande rattvist och utan att
diskriminera.

i) Vifaster sarskild uppméarksamhet vid behovet av att skydda barn och samarbetar med
sakkunniga inom omradet. Polisen kontaktas dven i osakra fall. Vid behov gors en
barnskyddsanmalan.
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3. Verksamhetssatt

Fem tillvagagangssatt som alla férbinder sig till i sin egen verksamhet

1. Utsatt ingen for sexuellt ofredande, antastande eller utnyttjande.

Ingrip alltid i sexuellt ofredande, antastande eller utnyttjiande om du marker detta.

3. Krav, begar och foresla inte saker, pengar, tjanster eller annan hjalpverksamhet i utbyte mot

sex eller sexuella handlingar.

Ha inte sexuellt umgange med hjalpmottagare.

Framja en verksamhetsmiljo som ar fri fran sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande i

ditt arbete.

6. Rapportera om alla fall och misstankar om sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande.
First Whistle Service
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4. ldentifiering och hantering av risker

Det finns en risk for att utsattas for sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande i all var
verksamhet. Riskerna 6kar dock vid humanitéara katastrofer och andra exceptionella omstandigheter.
Riskerna 6kar ocksa nar man arbetar med personer i utsatt stéllning. Aven andra situationer, déar
maktbalansen har rubbats, medfor risker.

| vara program planerar vi i férvag hur riskerna kan forebyggas. Vid forebyggandet ska man i
synnerhet dgna uppmarksamhet at faktorer som kan oka risken for sexuellt utnyttjande och
ofredande. De omfattar till exempel kdn, sexuell laggning och kdnsidentitet, funktionshinder, etniskt
ursprung, religion, social stallning och alder.

Vid rekryteringen av arbetstagare begar man i princip att toppkandidaten har tva till tre referenser som
kontaktas innan beslutet om val fattas. Vid rekrytering av langvariga delegater for internationellt
bistand begar man dessutom ett straffregisterutdrag. Referenser och straffregisterutdrag kontrolleras
aven for de som valjs till Impact-kursen.

Nar det i arbetsuppgifterna ingar varaktigt och i huvudsak arbete pa egen hand med minderariga
kravs att den som valjs till arbetsuppgiften lamnar ett straffregisterutdrag innan anstéllningsavtalet
undertecknas. Straffregisterutdrag kravs av frivilliga som arbetar ensamma med minderariga.

Vid internationella operationer och program ges den nationella partnern dessutom vid behov stéd och
utbildning for att skapa strukturer for att férebygga sexuellt utnyttjande och ofredande. Det ar i forsta
hand den lokala samarbetspartnern som ansvarar for att systemet fungerar pa lampligt satt samt for
utredningen av och ingripandet i 6vertradelser enligt sina egna stadgar, etiska principer och
anvisningar samt den lokala lagstiftningen.

De som arbetar inom internationella operationer och program informeras om rérelsens alla relevanta
riktlinjer, anvisningar och obligatoriska utbildningar som galler sexuellt utnyttjande och antastande (se
kapitel 13). | samband med att arbetsavtalet undertecknas forbinder sig den anstallda att folja dessa
riktlinjer och anvisningar med sin underskrift i enlighet med Finlands Rdda Kors, nationella rddakors-
och rédahalvmaneféreningarnas, Federationens eller Kommitténs anvisningar.

5. Anmalning av fall

Vi uppmuntrar alla som utsatts for sexuellt ofredande, antastande eller utnyttjande att informera om
detta till nAgon av organisationens anstallda, eller den ansvariga frivilliga om det inte finns ndgon
anstalld inom verksamheten, samt att anméla och rapportera saken via Finlands Rdda Kors


https://www.firstwhistle.fi/spr
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anmalningskanal och vid behov till myndigheten. Den frivilliga eller anstallda kan alltid kontakta den
interna granskaren som ger rad vid behandlingen av &rendet.

Finlands Réda Kors kontaktperson ar den interna granskaren som man kan anmala fall till
personligen eller via anmalningskanalen pa webbplatsen First Whistle Service.

Inom internationella operationer och program ska det finnas ett system genom vilket anstéllda,
frivilliga och hjalpmottagare kan anmala overtradelser. | fall av évertradelser i anknytning till
internationella operationer kan man anvénda den allmé&nna anonyma anmalningskanalen som finns
pa Finlands Roda Kors webbplats eller den lokala partnerns, Federationens eller Kommitténs
anmalningskanal. Inom programmen utses en kontaktperson som de anstéllda, frivilliga och
hjalpmottagarna informeras om.

Fall som uppdagas rapporteras till den interna granskaren nar Finlands Roda Kors personal far
vetskap om dem.

Vi agerar omedelbart och ser till att alla anmalningar blir utredda och att de eventuella slutsatserna av
och rekommendationerna i utredningarna verkstalls.

6. Behandlingsprocessen vid misstankar om sexuellt ofredande, antastande och
utnyttjande

A. Nar offret ar en anstalld

Processen fors vidare av arbetsgivarens representant. Arbetsgivarens representant rapporterar
med offrets tillstand fallet och behandlingen av det till den interna granskaren. Vi stoder offret att
rapportera om fallet &tminstone anonymt.

Nar det ar friga om ett allvarligt fall av ofredande, antastande eller utnyttjande, eller nar det ar
fraga om misstanke om brott, fors arendet med offrets tillstand alltid vidare till den interna
granskaren for behandling, och hen beslutar hur processen gar vidare samt ansvarar for att
slutféra den.

Vid misstanke om brott stdder vi offret att ldmna in en polisanmalan.

B. Nar offret &r en frivillig

Den person som ansvarar for verksamheten ar skyldig att se till att fallet rapporteras och utreds
pa lampligt satt. Den person som ansvarar for verksamheten rapporterar med offrets tillstand
fallet och behandlingen av det till den interna granskaren. Vi stdder offret att rapportera om fallet
atminstone anonymt.

Nar det ar friga om ett allvarligt fall av ofredande, antastande eller utnyttjande, eller nér det ar
fraga om misstanke om brott, fors drendet med offrets tillstdnd alltid vidare till den interna
granskaren for behandling, och hen beslutar hur processen gar vidare samt ansvarar for att
slutféra den.

Vid misstanke om brott stoder vi offret att lamna in en polisanmalan.
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C. Nar offret ar en hjalpmottagare

Arendet fors alltid till den interna granskaren for behandling, och hen beslutar hur processen gar
vidare samt ansvarar for att slutféra den.

Vid misstanke om brott stoder vi offret att [Amna in en polisanmalan.
D. Nar det ar friga om ett barn

Nar offret eller den misstankta garningspersonen &r ett barn, borjar de anstéllda eller frivilliga inte
sjalva intervjua barnet eller bedéma om misstanken &r sann. Polisen kontaktas dven i osékra fall.
Vid behov gors en barnskyddsanmalan.

Inom internationella operationer och program f6ljs anvisningar fran den nationella féreningen
och/eller Federationen eller Kommittén. Den interna granskaren ger berérda parter instruktioner
om nodvandiga atgarder och registrering tills det kan anses att arendet har utretts och offret far
tillrackligt med stdd. Offret informeras om hur processen framskrider. Om arbetsgivaren, den
ansvariga frivilliga for verksamheten eller den interna granskaren anser att det inte har varit fraga
om ofredande, informeras parterna om detta och far motiveringar till beslutet samt vid behov
korrigeras 6vriga faktorer som har inverkat pa situationen.

7. Stod for offret

Vi iakttar ett offerorienterat tillvagagangssatt i var verksamhet. Vi respekterar offrets nskemal och ser
till att offrets integritetsskydd beaktas.

Vi héanvisar vid behov offer for sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande till stoéd utanfér
organisationen.

Ytterligare stdd fas fr&n bland annat féljande aktorer:

- Brottsofferjouren: https://www.riku.fi/sv/

- Jouren vid valdtaktskriscentralen Tukinainen https://www.nettitukinainen.fi/

- MIELI, Psykisk halsa Finland rf:s nationella kristelefon 09 2525 0112 https://mieli.fi/sv/stod-
och-hjalp/kristelefon-hjalp-och-std-i-svara-livssituationer

- Nar anstallda &r inblandade kan man &ven vanda sig till foretagshalsovarden.

8. Eventuella pafoljder

Om en anstélld har gjort sig skyldig till sexuellt ofredande, antastande eller utnyttjande kan
arbetsgivaren infora sanktioner som arbetslagstiftningen mojliggor: skriftlig varning, uppségning eller
havning av anstallningsférhallandet.

Inom frivilligverksamheten kan frivilliga belaggas med permanent eller temporart verksamhetsférbud.
Vid behov kan arendet ocksa behandlas i organisationens forlikningsnamnd i enlighet med 57 § i
organisationens stadgar.


https://www.riku.fi/sv/
https://www.nettitukinainen.fi/
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9. Roller och ansvar

Hogsta ledningens ansvar

- Den hogsta ledningens atagande ar en forutsattning for att sexuellt ofredande, antastande
och utnyttjande ska kunna férebyggas och atgarderna lyckas.

- Till ledningsgruppen utses en ansvarig person som ansvarar fér genomférandet,
uppféljningen och en tillrécklig resursfordelning av riktlinjerna.

- Ansvarar for att organisationen har de tillvdgagangssatt som behovs samt
introduktion/utbildning och material i anknytning till dem, och att alla aktérer har kdnnedom
om dessa.

- Ansvarar for att hjalpmottagarna informeras om Finlands Rdda Kors riktlinjer och
verksamhetssatt i anknytning till sexuellt ofredande, antastande eller utnyttjande.

Ansvaret hos chefer och personer som ansvarar for frivilligverksamheten

- Personer i chefsstéllning har enligt arbetarskyddslagen ett ansvar att ingripa i sexuellt
ofredande, antastande och utnyttjande. Den ansvariga frivilliga for frivilligverksamheten
ansvarar for att ingripa enligt riktlinjerna for frivilligverksamheten. Den frivilliga eller anstéllda
kan alltid kontakta den interna granskaren som ger rad vid behandlingen av arendet.

- Ansvarar for introduktion av nya anstallda och frivilliga.

- Ansvarar for att fa ofredandet att upphdra néar informationen om ofredandet har kommit till
deras kannedom.

- Ansvarar for att ingripa i sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande atminstone pa sa satt
att de informerar den interna granskaren om det.

- Har skyldighet att se till att det sexuella ofredandet, antastandet eller utnyttjandet upphor.

- Arbetsgivaren har ratt att vidta lampliga atgarder om nagon av organisationens anstallda inte
har informerat om misstankarna om ofredande efter att hen har fatt kAnnedom om dem.

Ansvaret hos varje frivillig och anstéalld

- Var och en ansvarar for sitt eget agerande.

- Skyldighet att delta i utbildning i anknytning till forebyggande av sexuellt ofredande,
antastande och utnyttjande.

- Om nagon inte har fatt nédvandig inskolning eller utbildning eller inte kanner till
verksamhetssétten, ar hen skyldig att skaffa nédvandig information genom att vanda sig till
chefen eller den som ansvarar for verksamheten.

- Ansvarar for att alla frivilliga och hjalpmottagare inom deras verksamhetsomrade kanner till
dessa riktlinjer samt anvisningarna och verksamhetssétten i anknytning till dem.

- Ansvarar for att stédja och handleda hjalpmottagarna och de frivilliga.

- Ansvarar for att rapportera nar de upptéacker sexuellt ofredande eller utnyttjande.

Den interna granskarens ansvar

- Den interna granskaren ansvarar for att reda ut, folja upp och rapportera om de fall av
sexuellt ofredande, antastande eller utnyttjande som hen har fatt vetskap om.

- Den interna granskaren avgor fran fall till fall hur &rendena utreds och vem som deltar i
utredningarna samt ansvarar for att behandlingen av &rendena slutférs.
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Personalférvaltningens ansvar

- Foljer pa ett allmant plan upp mangden upplevelser av sexuellt ofredande, antastande och
utnyttjande och hur detta utvecklas bland de anstallda samt vidtar nédvandiga
utvecklingsatgarder.

- Haller anvisningarna, introduktionsmaterialet och utbildningsmaterialen uppdaterade och ser
till att dessa ar tillgangliga for anstéallda och personer som ordnar frivilligverksamhet.

- Stoder ledningen, den interna granskaren och cheferna i utredningen och behandlingen av
fall av sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande.

10. Rapportering och uppféljning

En gang per ar rapporterar den interna granskaren, med beaktande av de inblandade personernas
integritet, antalet fall som har kommit till hens kdnnedom och slutsatserna av utredningsprocesserna
till organisationens revisionskommitté. Dessutom rapporterar den interna granskaren efter eget
omddme till kommitténs ordférande och generalsekreteraren om enskilda fall som framkommit.

Frivilliga, hjalpmottagare och anstallda fragas regelbundet om upplevt sexuellt ofredande, antastande
och utnyttjande, och verkstéllandet av riktlinjerna bedéms utgdende fran svaren.

11. Verktyg med vilka vi starker kunskap och kompetens

- Riktlinjen finns tillganglig pa finska, svenska och engelska pa Finlands Réda Kors webbplats,
pa intranatet och pa RedNet.

- Fem olika affischer i anknytning till temat kan bestéllas gratis i webbutiken eller skrivas ut fran
intranatet.

- Webbkursen i en natbaserad larmiljo.

- Webbkursen ar obligatorisk for alla anstéallda, utbildare och rekommenderas starkt fér andra
nyckelfrivilliga.
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BILAGA
Definition

Hjalpmottagare hanvisar till en person som soker eller far skydd eller hjalp av Finlands Roda Kors.
Detta kan géalla vem som helst i vilket samhaélle eller land som helst dar Finlands Rdda Kors verkar.

Med lokalt férankrad informationsmekanism avses konfidentiella kanaler, via vilka vem som helst
tryggt kan rapportera om évertradelser, inklusive sexuellt ofredande, antastande och utnyttjande, och
stka hjalp efter att ha fallit offer fér sexuellt ofredande, antastande eller utnyttjande.

Med personal avses vem som helst som ar anstélld av Finlands Rdda Kors i vilket land som helst och
personer som arbetar utan anstallningsforhallande inom operationer/verksamhet som uppratthalls av
Finlands Roda Kors, sdsom konsulter, praktikanter och personer som arbetar pa arvodesbasis.

Med barn avses alla personer under 18 ar.
Med frivillig avses personer som deltar i Finlands Réda Kors verksamhet, men inte &r anstéllda.

Interna anvisningar syftar pa riktlinjerna fér Finlands Rdda Kors personal och ovriga instruktioner
och riktlinjer, till exempel riktlinjerna for frivilligverksamheten och de etiska principerna.

Forebyggande av och verksamhetssatt géllande sexuellt ofredande, antastande och
utnyttjande hanvisar till riktlinjer, anvisningar och atgarder som syftar till att hindra Finlands Roda
Kors personal, frivilliga, bistdndsarbetare (och 6vriga representanter for Finlands Roda Kors),
hjalpmottagare och tredje parter att delta i nAgon som helst form av sexuellt ofredande, antastande
och utnyttjande och instruera dem att rapportera om sexuella trakasserier eller utnyttjanden nar de
stoter pa sadana.

Med sexuellt ofredande avses odnskade fysiska eller verbala narmanden av sexuell karaktar. Det
kan till exempel vara sexuellt provocerande miner och gester, grovt tal och grova vitsar, anmarkningar
pa eller fragor om kroppen, kladseln eller privatlivet, pornografiskt material, sexuellt fargade brev, e-
postmeddelanden, vitsar eller telefonsamtal, fysisk beréring eller fysiska narmanden, férslag eller krav
pa samlag eller annat sexuellt umgange.

Sexuellt antastande ar kriminaliserat. For att sexuellt antastande ska vara straffbart kravs avsiktlig
beréring, som kréanker offrets sexuella integritet och sjalvbestammanderatt.

Sexuellt utnyttjande innebér antingen genomford eller hot om fysisk eller psykisk kréankning av
sexuell karaktar av en annan person, antingen genom vald, tvang eller en ojamlik situation. Med
sexuellt utnyttjande avses aven vilket som helst genomfort eller efterstravat forsok till sexuell nytta pa
grund av en annan persons utsatta stéllning eller den egna makt- eller fértroendestéllningen. Detta
kan vara till exempel ekonomisk, social eller politisk nytta genom sexuellt utnyttjande av en annan
person. Kop av sexuella tjanster i utbyte mot pengar, saker eller tjanster rdknas aven som sexuellt
utnyttjande.

En trygg verksamhetsmiljo for barn och unga innebér att vi pa alla satt garanterar minderarigas
personliga integritet inom verksamheten samt tryggar barns och ungas uppvaxt, utveckling och
valbefinnande. Som arbetsgivare ar organisationen skyldig att kontrollera straffregisterutdragen for
anstallda som arbetar med minderariga. Organisationen har aven lagenlig ratt att begéra
straffregisterutdrag av 6ver 15-ariga frivilliga som p& egen hand regelbundet handleder minderariga.
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Néarmare instruktioner finns i Finlands Réda Kors Anvisning for framjande av barns sékerhet inom
frivilligverksamheten i Finlands Réda Kors.

Tredjepartsaktor avser vilken anstalld, bistdndsarbetare eller frivillig som helst som deltar i Finlands
Roda Kors operationer/verksamhet, men ar anstalld av en annan organisation eller &r understalld
nagon annan organisation.

En ansvarig frivillig fér verksamheten ar en person som har férbundit sig att ansvara fér de évriga
frivilliga och deras verksamhet. Ansvariga frivilliga ar till exempel avdelningens namntecknare,
avdelningens kontaktpersoner, aktionsgruppernas ledare och dvriga ansvarspersoner.

Med den hogsta ledningen avses generalsekreteraren och ledningsgruppen vid centralbyran,
verksamhetsledaren i distrikten, institutets direktdr och direktion vid centralférvaltningens institutioner,
avdelningens ordférande vid avdelningarna samt uppdragsledaren eller faltchefen vid internationella
operationer.

Ovriga anvisningar i anknytning till riktlinjerna
Organisationens uppférandekod for fortroendevalda, (Riktlinjer | RedNet)

Etiska anvisningar for frivilliga (Etisk, ansvarsfull, klimatvanlig och trygg frivilligverksamhet/ Eettinen,
vastuullinen, ilmastoystavallinen ja turvallinen vapaaehtoistoiminta | RedNet)

Etiska anvisningar for personalen (bilaga till arbetsavtalet)

Vagledning om férebyggande och eliminering av sexuellt utnyttjiande, dvergrepp och sexuella
trakasserier inom utvecklingssamarbete och humanitért bistdnd

IFRC Code of Conduct

IFRC Policy and PSEA

IFRC Manual on prevention and response to sexual exploitation and abuse

IFRC Global Safeguarding Action Plan 2022-2025 ifrc-global-safeguarding-action-plan-2022-2025-
en.pdf

Riktlinjer for dataskydd (RedNet/riktlinjer)
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